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Event Production Services in Central Europe

Geschafts- und Lieferantenverhaltenskodex
S Eventful Management GmbH

Die Eventful Management GmbH fiihrt ihre Geschafte mit Professionalitat, Integritdt und Respekt gegenliber
Menschen und Umwelt. Dieser Verhaltenskodex legt die Verhaltensstandards fest, die wir von uns selbst
und von allen Personen erwarten, die fiir uns oder in unserem Namen tatig sind — Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, freie Mitarbeiter, Subunternehmer und Lieferanten —, wann immer sie an einem Projekt der
Eventful Management GmbH beteiligt sind oder in Verbindung mit unserem Unternehmen handeln.

Dieser Kodex gilt zusatzlich zu allen einschlagigen gesetzlichen Anforderungen. Er ist in Verbindung mit
unserer Arbeitsschutzpolitik, der CSR-Leitlinie, der Nachhaltigkeitspolitik und der Erklarung zur
Unternehmensethik zu lesen, die alle auf Anfrage zur Verfliigung stehen.
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1. Professionelles Verhalten vor Ort und in Kundenumgebungen

Alle Personen, die an Projekten der Eventful Management GmbH tatig sind, reprasentieren das
Unternehmen und den Auftraggeber, dessen Veranstaltung oder Umfeld sie betreuen. Folgende Standards
gelten jederzeit auf Auftraggerlanden, in Veranstaltungsstatten und bei allen auftraggeberbezogenen
Tatigkeiten.

— Allen Mitarbeitenden der Veranstaltungsstatte, dem Personal des Auftraggebers, Kolleginnen und
Kollegen, der Offentlichkeit und allen anderen anwesenden Personen gegentiber hoflich und professionell
auftreten

— Punktlich, vorbereitet und fur die Ubertragenen Aufgaben geeignet erscheinen. Die Arbeit nicht aufnehmen,
wenn man sich krank, erschopft oder anderweitig beeintrachtigt fiihlt und dadurch die eigene Sicherheit
oder die Sicherheit anderer gefahrden kénnte

— Der Arbeitsumgebung angemessene Kleidung tragen. Sofern nicht anders vereinbart, sind praktische
Arbeitskleidung und geschlossenes Sicherheitsschuhwerk das Mindesterfordernis wahrend der
Produktionsphasen

— Unnétigen Larm, anstéRige Sprache oder Verhalten vermeiden, das den Auftraggeber oder den Betrieb
der Veranstaltungsstatte beeintrachtigen kdnnte

— Vor und wahrend der Arbeit auf Projekten der Eventful Management GmbH keinen Alkohol konsumieren
und keine Freizeitdrogen oder sonstigen berauschenden Mittel verwenden. Personen, die beeintrachtigt
sind, werden sofort vom Gelande verwiesen

— Einrichtungen, Mébel und Ausriistungen des Auftraggebers sorgfaltig behandeln. Jegliche Beschadigung,
auch geringfiigige, dem Vor-Ort-Verantwortlichen unverziiglich melden

— Das Gelande des Auftraggebers respektieren, einschliellich eingeschrankter oder sensibler Bereiche, und
alle Hausordnungen und Zugangsregelungen gemal der Einweisungsunterweisung einhalten

2. Vertraulichkeit und Informationssicherheit

Die Eventful Management GmbH arbeitet mit Auftraggebern aus verschiedensten Branchen zusammen, von
denen viele im Rahmen des Projektentwurfs und der Projektdurchfiihrung geschéftlich sensible, vertrauliche
oder noch nicht veroéffentlichte Informationen mitteilen. Alle derartigen Informationen sind mit aulRerster
Zuruckhaltung zu behandeln.

— Keine Informationen Uber Veranstaltungen, Produkte, Strategien, Mitarbeitende oder den Geschéaftsbetrieb
eines Auftraggebers an Personen auf3erhalb des Projektteams weitergeben, erdrtern oder offenlegen,
ohne die vorherige schriftliche Zustimmung der Eventful Management GmbH und ggf. des Auftraggebers

— Keine Projektbilder, Plane, Skizzen, Renderings oder Inhalte auf Social-Media-Kanalen oder an Dritte
weitergeben, bevor der Auftraggeber eine ausdriickliche schriftliche Genehmigung fiir deren
Veroéffentlichung erteilt hat

— Das Gelande, die Produkte, das Personal oder die Veranstaltungsinhalte des Auftraggebers nicht ohne
ausdrlckliche Genehmigung des autorisierten Vertreters des Auftraggebers fotografieren oder filmen

— Alle Dokumente, Daten und Korrespondenz des Auftraggebers sicher verwahren; sensible Unterlagen
nicht unbeaufsichtigt oder fir Unbefugte zuganglich lassen

— Die Vertraulichkeitspflichten bestehen tiber das Ende eines Projekts oder einer Beauftragung hinaus und
gelten auf unbestimmte Zeit, sofern der Auftraggeber sie nicht formell authebt

— Im Zweifelsfall, ob Informationen vertraulich sind, diese als vertraulich behandeln und vor einer Weitergabe
Riicksprache mit der Geschaftsflihrung der Eventful Management GmbH halten

Eventful Management GmbH < Mihlhauser Feld 3 < D-85664 Hohenlinden * Deutschland « HRB 135284 « www.eventful-management.eu
Geschaftsfiihrung: Edwin Courts, John Cullen « DIN EN ISO 9001:2015 zertifiziert « DIN EN ISO 14001:2015 zertifiziert



3. Antikorruption, Geschenke und Interessenkonflikte

Die Eventful Management GmbH verfolgt eine Null-Toleranz-Politik gegentiber Korruption und Bestechung in
jeder Form. Dies gilt fUr alle Interaktionen mit Auftraggebern, Lieferanten, Veranstaltungsstattenbetreibern,
offentlichen Stellen und allen sonstigen Parteien im Zusammenhang mit unserem Geschaftsbetrieb.

— Keine Zahlung, kein Geschenk, keine Bewirtung oder sonstigen Vorteil anbieten, gewahren, fordern oder
annehmen, der darauf abzielt, eine Geschaftsentscheidung unangemessen zu beeinflussen oder ein
Gefiihl der Verpflichtung zu erzeugen

— Geringwertige Geschenke, die im normalen Geschéaftsverkehr offen Giberreicht werden, kénnen
angenommen werden, sofern dies mit der Erklarung zur Unternehmensethik der Eventful Management
GmbH vereinbar ist. Als Richtwert gilt ein Schwellenwert von 50 €, tiber dem eine Genehmigung der
Geschaftsflihrung erforderlich ist

— Bargeldgeschenke diirfen unter keinen Umstéanden angeboten oder angenommen werden

— Personliche Beziehungen, finanzielle Interessen oder sonstige Umstande, die einen tatsachlichen oder
scheinbaren Interessenkonflikt in Bezug auf einen Auftraggeber, Lieferanten oder ein Projekt begrtinden
konnten, der Geschéftsfihrung der Eventful Management GmbH offenlegen

— Die eigene Position auf einem Projekt der Eventful Management GmbH nicht nutzen, um fiir sich selbst
oder verbundene Parteien personliche Geschaftsvorteile, Empfehlungen oder Geschéftsbeziehungen zu
erlangen

4. Gesundheits- und Arbeitsschutz vor Ort

Sicheres Arbeiten ist keine Option. Jede Person auf einem Projekt der Eventful Management GmbH hat die
Pflicht, sicher zu arbeiten, andere zu schiitzen und die flir das Projekt geltenden Arbeitsschutzregelungen
einzuhalten.

— Die veranstaltungsspezifische Gefahrdungsbeurteilung, die Verfahrensanweisungen (DGUV Vorschrift 17)
und die Notfallverfahren jederzeit einhalten sowie etwaige zusatzliche Arbeitsschutzanforderungen der
Veranstaltungsstatte oder des Auftraggebers befolgen

— An allen Einweisungsunterweisungen, Sicherheitsbriefings und Unterweisungsgesprachen vollstandig
teilnehmen. Das Nachweisbuch Uber Arbeitsschutz-Unterweisungen vor Arbeitsbeginn unterzeichnen

— Die bei der Einweisung festgelegte personliche Schutzausristung (PSA) firr die jeweilige Tatigkeit tragen.
Ohne PSA keine Arbeit aufnehmen

— Alle Unfélle, Ereignisse und Beinahe-Unfalle — auch geringfligige — sofort und noch vor Verlassen des
Gelandes dem Vor-Ort-Verantwortlichen melden

— Keine Aufgaben Gibernehmen, fir die keine Schulung vorhanden oder keine erforderliche Qualifikation oder
Genehmigung erteilt wurde

— Den eigenen Arbeitsbereich sauber, geordnet und frei von unnétigen Gefahrdungen halten. Kabel sichern,
Flight-Cases sicher lagern und sicherstellen, dass Verkehrswege und Notausgange jederzeit freigehalten
werden

— Bei Feststellung einer unsicheren Situation oder einer unsicheren Praxis: stoppen und melden. Jede
Person hat das Recht — und die Pflicht —, eine Arbeit abzulehnen, die sie fir unsicher halt
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5. Umweltverhalten

Die Eventful Management GmbH verpflichtet sich, die Umweltauswirkungen jedes Projekts auf ein Minimum
zu reduzieren. Von allen Beteiligten wird erwartet, aktiv zu diesem Ziel beizutragen.

— Abfalle jederzeit korrekt tiber die vor Ort bereitgestellten Trennpunkte nach Fraktionen trennen.
Verwertbare Abfalle, Gefahrstoffe oder Holzabfalle nicht mit dem Restmdll vermischen

— Materialverschwendung durch sorgfaltigen Umgang, Zuschnitt und Einsatz minimieren.
Uberschussmaterialien dem Vor-Ort-Verantwortlichen melden, damit sie zurlickgegeben, wiederverwendet
oder weiterverteilt werden kénnen, anstatt sie zu entsorgen

— Keine Abfalle — einschlieRlich Verpackungen, Verschnitt, Lebensmittelabfalle, Farbenreste oder
Chemikalien — in Behaltnissen der Veranstaltungsstatte, auf Parkplatzen oder an anderen nicht
genehmigten Stellen entsorgen. Samtliche Vor-Ort-Abfalle miissen Uber das Abfallmanagementsystem der
Eventful Management GmbH entsorgt werden

— Farben, Lacke, Klebstoffe und sonstige Chemikalien ausschlie3lich gemaf dem einschlagigen
Sicherheitsdatenblatt (SDB) verwenden. Ruckstande und Leerbehalter wie angewiesen lagern und
entsorgen

— Unnotiges Laufenlassen von Fahrzeugen und Generatoren vermeiden. Gerate und Beleuchtung
ausschalten, wenn sie nicht in Betrieb sind

— Die naturliche Umgebung an und um Auenveranstaltungsstatten respektieren. Keine Vegetation
beschadigen, keine Wildtiere stéren und keine Spuren der Produktion hinterlassen, die tUber den
vereinbarten und wiederhergestellten Flachenumfang hinausgehen

6. Social Media und externe Kommunikation

Alle externen Kommunikationsmafinahmen zu Projekten der Eventful Management GmbH — einschlieflich
Social-Media-Beitrage, Pressemitteilungen, Portfolio-Eintrage und miindliche Referenzen — missen
sorgfaltig und mit entsprechender Genehmigung gehandhabt werden.

— Keine Bilder, Videos, Kommentare oder sonstige Inhalte zu einer Veranstaltung eines Auftraggebers auf
Social-Media-Plattformen veroffentlichen, ohne die vorherige schriftliche Genehmigung sowohl der
Eventful Management GmbH als auch des Auftraggebers

— Keine AuRerungen — miindlich, schriftlich oder online — machen, die verniinftigerweise als Darstellung
der Ansichten der Eventful Management GmbH oder ihrer Auftraggeber interpretiert werden kénnten, ohne
ausdruckliche Genehmigung

— Alle Medien- oder Presseanfragen im Zusammenhang mit der Eventful Management GmbH oder ihren
Projekten sind ausnahmslos an die Geschaftsflihrung weiterzuleiten

— Freigegebene Inhalte mussen sachlich korrekt, respektvoll und mit den Markenstandards sowohl der
Eventful Management GmbH als auch des Auftraggebers vereinbar sein
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7. Meldung von Bedenken und VerstoRen

VerstoRRe gegen diesen Kodex nehmen wir ernst. Von jeder Person, die Verhalten beobachtet oder davon
Kenntnis erlangt, das mit diesem Kodex nicht vereinbar ist, wird erwartet, dies zu melden.

Bedenken sind dem Vor-Ort-Verantwortlichen oder direkt der Geschaftsfihrung zu melden:

Kontakt | Angaben

Edwin Courts, edwin.courts@eventful-management.eu « +49 (0)89 90 13 98 68
Geschéftsfiihrer

John Cullen, Geschaftsfiihrer  john.cullen@eventful-management.eu * +49 (0)89 90 13 98 68

Alle Meldungen werden ernst genommen, unverzuglich untersucht und vertraulich behandelt. Personen, die
Bedenken in gutem Glauben duf3ern, werden keinen Nachteilen oder VergeltungsmalRnahmen ausgesetzt.

VerstoRe gegen diesen Kodex durch Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter konnen disziplinarrechtliche
MaRnahmen bis hin zur Kiindigung des Arbeitsverhéltnisses nach sich ziehen. VerstéRe durch
Subunternehmer oder Lieferanten kénnen zur Beendigung ihrer Beauftragung fiihren. In beiden
Fallen wird das Verhalten, soweit es eine Straftat darstellt, den zustidndigen Behorden angezeigt.

Freigegeben im Namen der Eventful Management GmbH:

John Cullen

Edwin Courts Geschéftsfiuhrer
Geschéftsflihrer

Datum: Januar 2026
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